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Puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala rahmat dan 

karunia yang telah dilimpahkan, sehingga penulis dapat 
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tak terhingga atas kasih sayang serta rahmat dan karunia yang telah 
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Ekonomi dan Bisnis Universitas EsaUnggul. 

3. Ibu Dr. Ir. Rojuaniah, MM selaku Kepala Program Studi Manajemen 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas EsaUnggul. 

4. Bapak Abdurrahman, MM selaku dosen pembimbing yang bersedia 
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pengalaman yangsangat bermanfaat bagi penulis. 

6. Kedua orang tua saya Bapak Sugiyanto dan Ibu Octavia serta Adik 

saya Nakeysha Sakhi Aurel yang telah memberikan banyak motivasi, 

semangat, kasih sayang, dan do’a sehingga skripsi ini dapat 

terselesaikan. 



7. Sahabat tercinta saya dari semester 1 sampai sekarang Yolanda 

Meidien Savira, Anisa Kirana Dewi, Nanda Anjas Sari, Ulfania Eka 

Erlinda, Rubin Marmora dan Rudi Setiawan yang terus memberikan 

semangat selama proses pengerjaan skripsi yang selalu memberikan 

motivasi dan do’a untuk kelancaran proses pengerjaan skripsi ini. 

8. Sahabat tersayang saya yaitu Magdalena, Putri, Dika, Nita, Hestie, 

Fadkhul, Ayudwi, terimakasih atas segala kebaikannya karena sudah 

membantu dan memberikan semangat kepada saya dalam penulisan 

skripsi ini. 

9. Teman satu angkatan Siti Rohinat dan Taniya Dewi, terimakasih atas 

segala kebaikannya sudah membantu dan memberikan ide dalam 

penulisan skripsi ini. 

10. Teman-teman satu bimbingan saya Yolanda Meidien Savira, Rubin 

Marmora dan Hana yang telah membantu dan memberikan semangat 

selama proses bimbingan. 

11. Dodi Iriansah terima kasih telah memberikan semangat, canda dan 

tawa, selalu mengerti keadaan dan selalu ada untuk penulis, serta 

mendengarkan keluh kesah penulis. 

12. Teman-teman Fakultas Ekonomi dan Bisnis Angkatan 2017 

terimakasih atas segala bantuan dan kerja sama nya semasa 

perkuliahan. 

13. Semua pihak yang telah mendukung skripsi ini yang tidak dapat 

disebutkan satu per satu, yang telah ikhlas memberikan bantuan, baik 

secara langsung maupun tidak langsung dalam penulisan skripsi ini. 
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